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使用說明注意事項

符號的意義

c重要資訊： 請務必遵守以免損壞本產
品。

附註： 含操作產品的實用或額外
資訊。

U 表示相關參考內容。

本手冊使用的螢幕擷取畫面

❏ 螢幕擷取畫面可能與實際畫面略有不同。此
外，這些畫面如有變更，恕不另行通知。使用
本使用說明時，請注意這點。

❏ 除非另有說明，本手冊中使用的 Windows 螢
幕擷取畫面係用於 Windows 10。

檢視 PDF 手冊

本節以 Adobe Acrobat Reader DC 為例說明在
Adobe Acrobat Reader 中檢視 PDF 的基本操作。

A 按下可列印 PDF 手冊。

B 每次按下可隱藏或顯示書籤。

C 按下標題可開啟相關頁面。

按下 [+] 可開啟較低階層的標題。

D 如果參考內容以藍色文字顯示，按下藍色文字
可開啟相關頁面。

若要返回原始頁面，請執行下列操作。

在按下 [Alt] 鍵的同時，按下 [ ] 鍵。

E 您可輸入並搜尋關鍵字，例如欲確認項目的名
稱。

在 PDF 手冊的頁面上按下滑鼠右鍵，然後在顯
示的選單中選取[尋找]以開啟搜尋工具列。

F 若要放大顯示畫面中太小而看不清的文字，請
按下 。按下  可縮小大小。若要指定放大
圖例或螢幕擷取畫面的某部分，請執行下列操
作。

在 PDF 手冊的頁面上按下滑鼠右鍵，然後在顯
示的選單中選取[選框放大]。指標會變成放大
鏡，可用來指定您想放大的範圍。
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G 開啟上一頁或下一頁。
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直到列印的工作流程

Epson Print Automate 軟體可讓您依照下述工作流程，輕鬆列印 POP、海報等檔案。

基本工作流程

1.準備要列印的檔案。

準備採用本軟體支援之檔案格式的列印檔案。支援的檔案格式為
PDF、TIFF 和 JPEG。

2.開啟要列印的檔案。

啟動 Epson Print Automate 並開啟要列印的檔案。

您也可以視需要快速開啟檔案，方式是從檔案的右鍵選單中開啟。

U 第15頁 “列印方式”

3.進行設定並列印。

設定版面配置、列印品質等項目，然後列印。

您可以預防列印錯誤，方式是使用預覽功能顯示列印結果以方便瞭
解，以及使用在符合特定條件的情況下，暫停列印的功能。

U 第15頁 “列印方式”
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實用功能

本軟體具備以下實用功能。請根據列印需求使用這些功能。

Epson Print Automate 會自動啟動並列印。

將檔案新增至特定資料夾時，本軟體會自動啟動並開啟
檔案。例如，如果將瀏覽器的下載資料夾設為自動啟動
資料夾，則軟體會在下載檔案時自動啟動。這在使用以
網際網路為基礎的平面設計創作服務時很實用。

您可以為自動啟動設定目標資料夾和檔案類型。

U 第23頁 “進行自動啟動設定”
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使用預設進行列印。

本軟體可讓您將任何列印設定登錄為預設，並在列印時
使用登錄的設定立即列印。這在反覆使用相同的設定進
行列印時很實用，例如使用相同的版面配置和紙張進行
列印。

您也可以為預設建立捷徑。只需將要列印的檔案拖放到
捷徑圖示上，即可自動啟動本軟體並使用預設的列印設
定進行列印。

U 第17頁 “管理預設”
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檢視畫面

主畫面

主畫面會在您啟動本軟體時顯示。在主畫面上，您可以查看要列印之檔案的每頁縮圖並檢查所選預設名
稱。

項目 說明

A 預設 顯示所選預設的名稱。

預設可從下拉式清單變更。

本軟體啟動時設為[目前設定]，每當變更任一列印設定項目，就會儲存為目前設定
值。

此外，在選擇預設後變更列印設定時，會變更為[目前設定]。
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項目 說明

B 選單鍵 按此鍵可顯示選單。下列項目可從選單選取。

❏ 偏好設定
讓您為本軟體進行自動啟動設定，並變更顯示單位。
U 第21頁 “偏好設定”

❏ 如何
您可以觀看影片，以瞭解如何使用本軟體。

❏ 說明
本手冊會顯示。

❏ 版本
本手冊的版本會顯示。

❏ 結束
結束軟體。如果啟用自動啟動，則會隱藏本軟體的畫面並保持自動啟動的待機
狀態。
U 第23頁 “進行自動啟動設定”

需要網際網路連線才能檢視[如何]及[說明]。

C 列印檔案清單 顯示開啟的檔案，依照開啟順序使用本軟體進行列印。

D 檔案名稱 欲列印檔案的名稱會顯示。

按一下左側的圖示，可顯示／隱藏頁面縮圖。

在檔案名稱上按一下滑鼠右鍵，可將檔案從列印檔案清單中移除。

E 頁面縮圖 欲列印檔案的每頁縮圖會顯示。

以下圖示顯示在縮圖右下角或中心，以指示狀態。

❏ ：將正常列印此頁面。

❏ ：按一下  時，會變成此圖示並成為不可列印頁面。下次列印時，不會
列印標有此圖示的頁面。

❏ ：已列印此頁面。下次列印時，不會列印標有此圖示的頁面。按一下縮圖
可再次列印。

❏ ：已針對此頁面暫停列印。若已套用[暫停條件]或選擇任何不可用的列印
設定，將暫停頁面。

各狀態的頁數顯示在狀態列中。

F 頁面縮圖區域寬度調整 您可用滑鼠拖曳來變更頁面縮圖區域的寬度。

G 新增檔案鍵 按此鍵可新增要列印的檔案。

H 刪除檔案按鈕 將檔案從列印檔案清單中刪除。您也可以在檔案名稱上按一下滑鼠右鍵，以刪除檔
案。以檔案為單位刪除檔案，而不是以頁面為單位。選取欲刪除檔案的頁面縮圖，
然後按刪除檔案按鈕。

I 預覽區域 您可以在預覽顯示中檢查列印結果的大致外觀。

將  指示的列印暫停功能與檢查列印影像方向和紙張尺寸不符的能力結合，更容
易防止和應對列印失敗。

第一次啟動軟體時，預覽區域的寬度和縮放比例均設定為最小。您可以調整預覽區
域的寬度和縮放比例。

您可以在預覽方向偏好設定中變更預覽顯示的方向。

U 第21頁 “偏好設定”

J 放大/縮小按鈕 您可以放大或縮小預覽顯示。
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項目 說明

K 狀態列 顯示以下資訊。

檔案總數、總頁數、要列印的頁數、不列印的頁數、暫停頁數、已列印的頁數

L 實際列印的尺寸資訊 / 錯
誤資訊

顯示實際列印的尺寸與錯誤資訊。

暫停列印時，顯示暫停的原因。

若已暫停列印，請採取適當措施，然後列印。

U 第24頁 “列印暫停時”

M 列印按鈕 按此鍵可開始列印。

如果沒有要列印的頁面或無法從印表機取得資訊，則列印按鈕呈灰色且無法點按。

N 列印設定按鈕 按一下此按鈕可顯示／隱藏列印設定面板。

列印設定面板可讓您針對所選預設檢查，並設定下列項目。

❏ 印表機設定

❏ 版面配置設定

❏ 列印品質

❏ 進階

如需各個項目的詳細資訊，請參閱下列章節。
U 第12頁 “列印設定面板”
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列印設定面板

顯示的項目和設定因印表機型號而異。

項目 說明

A 印表機 選擇要使用的印表機。

B 份數 為包含所選頁面的檔案設定份數。

C 紙張種類 設定紙張種類。

D 來源 設定來源。

雙滾筒機型

您可從[滾筒紙 自動]、[滾輪1] 和[滾輪2] 選擇。

當選擇[滾筒紙 自動]時，印表機會參考滾輪1 和滾輪2 的紙張種類與捲筒紙寬度並
使用適合的滾筒紙進行列印。

在已設定自動收紙功能的情況下列印時，請選擇滾筒組以外的紙張來源進行收紙。

E 捲筒紙寬度 當在[來源]中設定[滾筒紙]時，顯示滾筒紙寬度和紙張種類。

通常，軟體會取得並顯示在印表機中設定的捲筒紙寬度，無法透過本軟體變更捲筒
紙寬度。

若未連接印表機，則會顯示儲存在預設中的捲筒紙寬度，您可以變更為其他捲筒紙
寬度。在此情況下，捲筒紙寬度也會反映在預覽顯示中，讓您檢查大致的列印結
果。

雙滾筒機型

顯示[滾輪1] 和[滾輪2]。[滾輪1] 或[滾輪2] 下方顯示底線表示要列印頁面的滾筒。
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項目 說明

F 逐頁 如果將[偏好設定]中的[配置設定的目標]設為[逐頁]，它會顯示為版面配置設定 (逐
頁)。

U 第21頁 “偏好設定”

G 版面 選擇實際列印的尺寸及縮小或放大方式。以下為可選擇的實際列印的尺寸。

❏ 與頁面大小一樣

❏ 符合滾筒紙寬度 (短邊符合滾筒紙寬度)

❏ 符合滾筒紙寬度 (長邊符合滾筒紙寬度)

❏ 符合實際列印的尺寸

❏ 指定尺寸 (寬度)

❏ 指定尺寸 (長度)

❏ 指定尺寸

[符合實際列印的尺寸]可根據您設定的輸出尺寸進行列印。如果選擇[單張紙]作為
[來源]，可能無法選擇某些輸出尺寸。

H 實際列印的尺寸 在[版面]中設定[符合實際列印的尺寸]時，請設定輸出尺寸。

I 寬度、長度 在[版面]中設定[指定尺寸 (寬度)]、[指定尺寸 (長度)] 或[指定尺寸]時，請設定尺寸。

J 旋轉 設定印刷品的方向。

可用項目因印表機設定和其他列印設定而異。

您可以設定[自動]，透過旋轉直向列印的資料來使用滾筒紙，減少紙張浪費。如果
列印資料的最長邊超過旋轉 90 度後的滾筒紙寬度，則不會旋轉。然而，如果在[版
面]中選擇[符合滾筒紙寬度 (長邊符合滾筒紙寬度)]，則根據滾筒紙寬度旋轉後，會
放大或縮小列印資料。

K 邊界 當在沒有邊界的整個紙張表面上列印或以特大模式列印時，請設定此項目。

對於無邊，您也可以選擇展開最小、展開標準或展開最大。

如需無邊和特大列印的詳細資訊，請參閱印表機驅動程式說明。

可用項目因印表機設定和其他列印設定而異。

L 自動裁切 在滾筒紙上列印時，選擇自動裁切的設定。

可用項目因是否選擇[無邊]而異。

如需詳細資訊，請參閱印表機驅動程式說明。

M 彩色 設定印刷品的色彩。

若選擇 [PS Unit]，則無法設定[黑 (二階)]。

N 選擇目標 顯示呈現印刷品用途的清單。只需從清單中選擇所需的印刷品，就會以合適的品質
列印以滿足您的需求。

若選擇 [PS Unit]，則[使用印表機設定]被新增至設定值。

O 等級 在列印品質與列印速度之間選擇最適合您的需求的等級。您可選擇的等級因您設定
的紙張種類而異。

當[紙張種類]設為[使用印表機設定]時，這不會顯示。

P 高品質列印 選擇此項目能以適合所選[選擇目標]的最高品質列印。

如果選擇 [PS Unit] 或[紙張種類]設為[使用印表機設定]以外的選項，則此項目無法設
定。
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項目 說明

Q 列印頁面裁切線 選擇此項目可在頁面右緣和下緣列印裁切線 (實線)。

R 反序列印 列印從最後一頁開始，確保列印完成時頁面順序正確。

S PS Unit 這只會在選擇支援 PS Unit 設定的印表機時顯示。

支援此項目的印表機配備 PS 單元 (Adobe® PostScript® 3™擴充單元)，除了從標準
印表機驅動程式列印之外，也可以使用 PS 單元處理和列印資料。

如下所示，使用 PS 單元進行設定會改變處理列印資料的方式，導致不同的列印結
果，例如色彩重現性。請根據要列印之資料的內容和預定用途進行適當的設定。

選取：使用安裝在印表機中的 PS 單元處理列印資料。改善 CMYK 資料的色彩重現
性。此外，可準確列印採用特殊設定 (例如透明度) 的色彩。

清除：使用本軟體處理列印資料。色彩重現性與從印表機驅動程式列印時相同。

視印表機型號而定，即使未安裝 PS 單元，也可能會顯示此項目，但若未選取核取
方塊，則沒有 PS 單元的列印機無法列印。清除核取方塊，然後列印。有關安裝 PS
單元的詳細資訊，請參閱印表機的說明書。

Epson Print Automate     操作手冊
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基本操作

本節以列印 PDF 檔案為例。

列印方式

A 在電腦桌面上按兩下 [Epson Print Automate]
圖示，以啟動本軟體。

您也可以用下列方法啟動本軟體。下列方法
可在檔案開啟的情況下啟動軟體，因此，您
可以快速進入步驟 4。

❏ 將要列印的 PDF 檔案拖放到捷徑圖示上。
您可同時拖放多個 PDF 檔案。

❏ 在要列印的 PDF 檔案上按一下滑鼠右鍵，
然後按一下 [Open with Epson Print
Automate]。

B 在主畫面上拖放要列印的 PDF 檔案。

您可同時拖放多個 PDF 檔案。

按下  (新增檔案) 也能指定欲新增檔案的
檔案名稱。

C 已新增頁面的縮圖會顯示在主畫面上。

附註：
本軟體可讀取檔案，直到讀取的總頁數達到
100。

D 在預覽顯示中檢查列印結果，然後視需要變
更列印設定。

如需列印設定的詳細資訊，請參閱下列章
節。

U 第12頁 “列印設定面板”

附註：
無法列印顯示  的頁面。

對於出現  的頁面，請參閱下列說明以瞭
解解決方式。

U 第24頁 “列印暫停時”

如果這出現在所有頁面上，請檢查以下項目
是否正確。

❏ 印表機的紙張大小

❏ 所選的預設

❏ 讀取的檔案

❏ [來源]設定 (使用雙滾筒機型時)

❏ [PS Unit] 設定 (使用支援的機型時)

此外，本軟體已預裝一般用途預設，讓您立
即列印。請使用這些來滿足您的需求。

U 第20頁 “可用的預設”
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E 按下[列印]。

按一下[列印]以開始列印，並顯示列印對話
方塊。

列印完成後，會顯示訊息對話方塊；按一下
[確定]以返回主畫面。

附註：
如果在列印完成後顯示的訊息對話方塊中選
擇[列印後從清單中刪除檔案]，則會從列印
檔案清單中刪除已列印檔案。

取消列印

A 在列印對話方塊中按一下[取消]。

B 確認對話框顯示時，按下[是]。

這會取消目前傳送至印表機的列印資料。

若要重新列印已停止列印的頁面，請再按一
下[列印]。

重新列印已列印頁面

已列印頁面的頁面縮圖上有 ，下次列印時不
會被列印。按一下頁面縮圖，可重新列印這些頁
面。縮圖上的圖示變成 ，該頁成為要列印的下
一頁。

Epson Print Automate     操作手冊
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管理預設

您可以將多達 50 個預設登錄至本軟體並在列印時
設定任何預設。請依照下述步驟登錄並使用想要
的預設。

此外，預先提供一般用途預設，您可以依照需求
使用。

U 第20頁 “可用的預設”

登錄預設

附註：
您可使用目前設定來登錄預設。

U 第9頁 “檢視畫面”

U 第21頁 “偏好設定”

A 啟動本軟體並變更列印設定後，從預設下拉
式清單中，選擇[登錄/刪除預設]。

如需設定項目的詳細資訊，請參閱下列章
節。

U 第12頁 “列印設定面板”

B 按一下[添加]。

若要覆寫現有預設，也請在此處按一下[添
加]。

C 輸入預設名稱，然後按一下[確定]。

若要覆寫並儲存，請按一下預設名稱下拉式
清單並選擇要覆寫的預設。

若要為已登錄的預設建立捷徑

進入步驟 4。

若要略過為已登錄的預設建立捷徑

進入步驟 7。

D 選擇預設，然後按下  (製作捷徑)。

Epson Print Automate     操作手冊
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E 在[選擇]中選擇任何圖示，然後按[下一步]。

F 輸入捷徑名稱，指定要建立捷徑的位置，然
後按一下[儲存]。

G 按一下[關閉]以關閉[登錄/刪除預設]對話方
塊。

刪除預設

A 從預設下拉式清單中，選擇[登錄/刪除預
設]。

B 選擇要刪除的預設名稱，然後按一下  (刪
除)。

您無法刪除所有預設。刪除時，請至少保留
一個預設。

C 按一下[關閉]以關閉[登錄/刪除預設]對話方
塊。

D 如果捷徑通往桌面上或其他位置中的已刪除
預設，請刪除該捷徑。

在其他電腦上使用預設

您可以匯出所有建立的預設，以便在另一部電腦
上匯入並使用。

以下程序用於匯出及匯入預設。

附註：
在要匯入預設的電腦上，安裝本軟體以及在匯出
預設的電腦上使用的同一印表機型號的印表機驅
動程式。

此外，請確定匯出印表機的名稱與匯入印表機的
名稱相同。

如果不符合以上條件，已匯出預設的設定詳細資
訊會無法成功匯入。

錯誤範例：

匯出印表機的名稱：EPSON SC-TXXXX (份數 1)

匯入印表機的名稱：EPSON SC-TXXXX

Epson Print Automate     操作手冊
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匯出預設

A 啟動軟體，並依序選擇主畫面上的  (選
單) - [偏好設定]。

B 按下[匯出]。

C 指定要儲存檔案的位置、輸入檔案名稱，然
後按下[儲存]。

按下[儲存]即會匯出所有預設。

已匯出檔案的副檔名為「.json」。

匯入預設

A 在非儲存預設的其他電腦上啟動軟體。

B 依序選擇主畫面上的  (選單) - [偏好設
定]。

C 按下[匯入]。

D 選擇使用另一部電腦事先匯出的預設檔案，
然後按一下[開啟]。

按下[開啟]即會匯入預設。

如果存在任何相同名稱的預設，這些預設會
被覆寫。

Epson Print Automate     操作手冊
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可用的預設

以下預設會以預設值登錄至軟體。

預設名稱 說明

1 Template1(CAD) 此設定適用於列印 CAD 繪圖。使用與文件相同的頁面大
小列印於滾筒紙上。

2 Template2(Poster) 此設定適用於列印海報和 POP。使文件的短邊符合滾筒紙
寬度後列印。
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偏好設定

在主畫面上，選擇  (選單) - [偏好設定]並在顯示的對話方塊中進行軟體的偏好設定。

項目 說明

A 自動啟動 Epson Print
Automate

將特定檔案新增至您設定的資料夾時，本軟體會自動啟動並開啟新增的檔案。

按一下[設定]可開啟用於設定資料夾和檔案的對話方塊。

U 第23頁 “進行自動啟動設定”

B 單位 選擇本軟體顯示的長度單位，例如頁面詳細資訊中的紙張尺寸。以下為可選擇的單
位。

❏ mm

❏ 英吋

C 暫停條件 選擇暫停列印的條件。以下為可選擇的條件。

❏ 關閉

❏ 超出紙張邊緣列印

❏ 頁面與紙張尺寸不符

D 預覽方向 您可選擇預覽顯示的方向。

E 配置設定的目標 當選擇[所有頁面]時，版面配置設定會套用至目前列印檔案的所有頁面。

當選擇[逐頁]時，可以為目前列印檔案的每個頁面設定不同的版面配置設定。目前
預設設定將會是所選頁面的設定。

U 第12頁 “列印設定面板”

U 第9頁 “檢視畫面”
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項目 說明

F 預設

匯入鍵

匯出鍵

要將所有登錄至軟體的預設匯出至檔案，或匯入已匯出的預設檔案時，請按這些按
鈕。如需詳細資訊，請參閱下列說明。

U 第18頁 “在其他電腦上使用預設”

G 所有設定 按一下[還原為預設設定]會將預設及偏好設定還原為預設值 (安裝時的設定值)。
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進行自動啟動設定

進行自動啟動設定後，本軟體會在將檔案新增至
特定資料夾時，自動啟動並開啟檔案。請依照下
述步驟進行自動啟動設定。

A 依序選擇主畫面上的  (選單) - [偏好設
定]。

B 在[設定] 中，按一下[自動啟動 Epson Print
Automate]以開啟設定畫面。

C 按一下[添加]，然後指定要用於自動啟動的
資料夾。

指定的資料夾隨即新增至資料夾清單中。

最多可將 10 個資料夾新增至清單，但無法
新增磁碟機的根資料夾、系統資料夾等。

若要指定其他資料夾，請按一下清單左側的
。

若要從清單中刪除資料夾，請選擇要刪除的
資料夾，然後按一下[刪除]。

D 選擇將觸發自動啟動的檔案類型。

在步驟 3 中選擇的檔案類型新增至指定資料
夾時，本軟體會自動啟動並開啟新增的檔
案。

E 進行自動啟動和確認訊息的設定。

您可以選取[自動啟動]以啟用／停用此功
能。

如果選取[顯示確認訊息]，則自動開啟檔案
時，會顯示確認訊息對話方塊。

F 按一下[關閉]以關閉設定畫面。

G 按一下[確定]。

啟用自動啟動時的工作列圖示

啟用自動啟動時，本軟體的圖示會顯示在工作列
上，表示已啟用功能。

按一下圖示以顯示軟體畫面。您也可以用滑鼠右
鍵按一下圖示以顯示讓您顯示軟體畫面或關閉軟
體的選單。使用自動啟動時，必須從主畫面上的
選單而不是從此圖示顯示的選單中關閉軟體，否
則自動啟動將無效。

在啟用自動啟動的情況下開啟電腦時，軟體會以
自動啟動的待機狀態自動啟動，並顯示圖示。

自動啟動時的訊息對話方塊

如果選取[顯示確認訊息]，則本軟體自動啟動時，
會顯示以下訊息對話方塊。

使用顯示的縮圖和檔案名稱檢查目標檔案，然後
按一下[確定]以開啟檔案。選取[將來不自動開啟檔
案]，可停用此功能。
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疑難排解與提示

列印暫停時

若已在列印設定中套用[暫停條件]或有無法列印的
設定，則會暫停列印。

U 第12頁 “列印設定面板”

如果暫停列印，請在列印前採取下述步驟。

A 在暫停列印的頁面上，按下 。

B 檢查[錯誤]。

C 從[錯誤]查明發生問題的位置，並解決問
題。

以下是如何解決問題的範例。

變更列印設定的範例

❏ 若要根據裝入的紙張進行列印，請在版面
配置設定中將[版面]設為[符合滾筒紙寬度
(短邊符合滾筒紙寬度)] 等項目。

❏ 若要使用沒有 PS 單元的印表機進行列
印，請在進階中清除 [PS Unit]。

❏ 如果印表機上的滾筒 1 設為收紙列印輸
出，請在印表機設定中將[來源]設為其他
設定。

如需列印設定的詳細資訊，請參閱下列章
節。

U 第12頁 “列印設定面板”

變更列印所用紙張的範例

在印表機裝入合適的紙張、按下[取得資
訊]，然後更新紙張大小的相關資訊。

變更預設的範例

❏ 選擇其他預設。

❏ 建立新的預設。
U 第17頁 “登錄預設”

變更文件的範例

❏ 以合適的文件大小建立 PDF。

不再暫停列印時，  會變成  (可列印圖
示)。

D 按下[列印]。
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列印輸出的末端附近缺少影像

列印資料排存可能失敗。從電腦列印到印表機
時，會暫時儲存 (排存) 列印資料再傳送至印表
機。排存的列印資料有「EMF」和「RAW」兩種檔
案格式。通常以 EMF 格式儲存資料。但在 EMF 格
式下，列印大量資料 (例如長時間列印) 時，列印
輸出的末端附近可能缺少影像。如果發生此情
況，請嘗試下述方法。

❏ 以 RAW 格式排存列印資料。

❏ 降低列印資料的解析度以減少資料量。

請參閱下一節以瞭解如何將排存的檔案變更為
RAW 格式。

將排存的檔案變更為 RAW 格式

使用印表機的內容畫面將排存的檔案變更為 RAW
格式。依照下述步驟顯示內容畫面並變更設定。

顯示印表機內容畫面

Windows 11

A 按一下工作列上的開始圖示，然後選擇[設
定]。

B 按一下[藍牙與裝置] - [印表機與掃描器]。

C 選擇印表機，然後按一下[印表機內容]。

Windows 10

A 按一下工作列上的開始圖示，然後選擇[設
定]。
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B 按一下[裝置] - [印表機與掃描器]。

C 選擇印表機，然後按一下[管理]。

D 按一下[印表機內容]。

變更印表機內容設定

A 按一下[進階]索引標籤。

B 清除[啟用進階列印功能]核取方塊，然後按
一下[確定]。

現在將以 RAW 格式排存列印資料。

相同資料的列印結果色彩
不同或未正確列印採用特
殊設定 (例如透明度) 的色
彩

本軟體中的 [PS Unit] 設定可能不適當。

如果印表機配備 PS 單元 (Adobe® PostScript® 3™
擴充單元) 並支援 [PS Unit] 設定，則可變更處理列
印資料的方式。

因此，視列印資料的內容而定，這些設定可能改
變列印結果的色彩及其他方面，如圖中的範例所
示。

❏ 相同資料的色彩不同的範例
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❏ 未正確列印採用特殊設定之色彩的範例

如果色彩或其他方面與先前的列印結果不同或從
其他電腦或軟體列印時不同，請嘗試從列印設定
切換進階中的 [PS Unit] 設定，然後列印。

如需 [PS Unit] 設定的詳細資訊，請參閱下列章
節。

U 第12頁 “列印設定面板”
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出現訊息對話方塊時

如果出現以下任一訊息對話框，請查看解決方式並採取任何必要的措施。

訊息 解決方式

與此捷徑關聯的預設不存在。 已刪除連結至捷徑的預設或已變更預設名稱。刪除捷徑，然後為預
設重新建立捷徑。

U 第17頁 “登錄預設”

無法讀取檔案。
檔案可能不支援或損毀。
請選擇另一個檔案。

新增 PDF 或影像檔案 (TIFF 格式、JPEG 格式)。

如果文件檔案有設定密碼，請先停用密碼，然後再新增檔案。

由於超過可以讀取的限制，因此無法新增檔
案。

可新增至軟體的文件頁數上限為 100 頁。請將文件的總頁數保持在
100 頁以內。

由於檔案超過可以登錄的限制，因此無法匯入
檔案。

可登錄至軟體的預設數量上限為 50。從已登錄預設中刪除不需要的
項目，使已匯入預設及已登錄預設的數量不超過 50。

U 第18頁 “刪除預設”

無法取得印表機資訊。
請確定電腦已連接至印表機且紙張已裝入印表
機。

檢查印表機的連接。

Epson Print Automate     操作手冊

疑難排解與提示

 28



作業環境

軟體可用於以下環境。(截至 2025 年 4 月)

支援的作業系統與其他元件可能有所更動。

如欲獲得最新資訊，請參考 Epson 網站。

項目 說明

作業系統 (OS) Windows 11

Windows 10 x64

* 必須安裝 .NET Framework 4.6.2 以上版本

CPU 符合以上作業系統的系統需求

可用記憶體 2GB 或以上

顯示器解析度 800 x 560 或以上

若未將顯示比例設為 100%，則顯示器解析度除以顯示比例，必須為 800 x 560 以
上。

支援的資料格式 ❏ PDF (不支援密碼保護)

❏ TIFF

❏ JPEG

Epson Print Automate     操作手冊

作業環境
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